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10 Jahre - Jubilaumsveranstaltung
Netzwerk Seniorinnen und Senioren im Internet

Altere Menschen auf dem Weg in die digitale Welt begleiten

Dr. Markus Marquard
GENO Haus in Stuttgart, 04.11.2025
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Altere Menschen auf dem Weg in die digitale Welt begleiten

1. Phase in den 1990er Jahre mit Computerkursen, oft aus dem beruflich orientierten EDV-Bereich

2. Phase Ende der 1990er Jahre mit informellen Formaten wie Schnupperkurse und themengeleitete Workshops, teils
bereits im Peer-to-Peer-Konzept.

3. Phase in den 2000‘er Jahren zunachst landesweite und in den 2010°er Jahren auch mit bundesweiten Initiativen zur
Vernetzung mit Peer-Mentoring-Konzepten (Lotsen, Botschafter:innen, Senior-Internet-Helfer:innen)

4. Phase Mitte der 2010er Jahre neben Laptops zunehmend auch mobile Endgerate (Tablet, Smartphone)

Die Bildungsangebote wurden vielfaltiger und individualisierter mit dem Prinzip ,,bring your own device”

5. Phase wurde gepragt durch die Covid-19-Pandemie und ihren massiven sozialen Einschrankungen:
Videokommunikation und soziale Medien, sowie onlinebasierte Bildungs- und Lernformate wurden erprobt
Es zeigten sich enormen Defizite der Digitalisierung im hohen Alter, speziell in Einrichtungen der institutionellen
Altenhilfe.

6. Phase seit Mitte 2022 als Integrationsphase, in der onlinebasierten Lehr-Lern-Innovationen mit bisherigen
Bildungsformaten in Prasenz verbunden werden, seit 2024 mit neuen Herausforderungen durch Kl, moglicherweise
aber auch mit groflen Chancen bei der Unterstiitzung und Begleitung alterer Menschen

(Doh, Jokisch, Marquard 2025)



Vernetzung zum Austausch von Erfahrungen und Wissen, & uulm
aber auch zur Durchfiihrung von Schulungen und Qualifizierungen! ZMTiW
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Gemeinsame Kampagnen mit Medien und Bildung 2A0T

SWR4 Baden-Wiirttemberg
Mit GieRbert ins Internet
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Mit GieRbert ins Internet — eine gemeinsame Aktion von
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http://www.swr.de/swr4/bw/specials/2004/08/05/beitrag1.html
http://www.educational-consulting.de/giessbert/index.html
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KommmiT in Stuttgart
& Starthilfe — digital dabei

Lern-App ,Starthilfe
— digital dabei"

Die App der LFK bietet allen, die
noch kein Smartphone oder Tablet
in der Hand gehalten haben oder
sich bei der Bedienung noch
unsicher fiihlen, einen
verstandlichen Einstieg in die
digitale Welt - insbesondere
Seniorinnen und Senioren. In
vielen spielerischen Ubungen

& X 2
kénnen sie in ihrem eigenen
O m m m I Lerntempo die Bedienung der
_ Geréate und wichtige Funktionen

= ganz praktisch kennenlernen.
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Kommunikation mit intelligenter Technik - %

digital dabei!
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November 2015 - Oktober Projektpartner aus KommmiT-Begleiterinnen durch das
2020 Wissenschaft, Industrie, und -Begleiter ausgebildet Bundesministerium fir
Altenhilfe und &ffentlicher Bildung und Forschung
Verwaltung (BMBF) | |
https://www.Ifk.de/medienkompetenz/seniorinnen-und-senioren/kommmit https://www.Ifk.de/medienkompetenz/seniorinnen-

und-senioren/lern-app-starthilfe-digital-dabei
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Broschiire: Leitfaden: 1x 1 der Workshop-
Treffpunkt Internet  Lernbegleitung in Konzept: Einstieg
— fur die digitale Welt in die Smartphone-

Neueinsteiger und Tabletnutzung

https://www.Imz-bw.de/angebote/alle-angebote/senioren-medienmentoren-programm




SMART SURFER
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SMART SURFER
- Fit im digitalen Alltag

" Lernhilfe zur Internetnutzung
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https://www.Ifk.de/medienkompetenz/seniorinnen-und-senioren/smart-surfer
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L~Smart Surfer — Fit im digitalen Alltag" in
Baden Wiurttemberg

LSmart Surfer" ist eine Weiterentwicklung des bekannten Lernkonzepts ,Silver Surfer — Sicher
online im Alter", iber das in Baden-Wirttemberg seit dem Jahr 2016 Kurse angeboten werden.

Das Ministerium fiir Erndhrung, Léndlichen Raum und Verbraucherschutz Baden-Wiirttemberg
und die LFK, die Medienanstalt fiir Baden-Wirttemberg, erm&glichen den Biirgerinnen und
Blrgern in Baden-Wirttemberg, von dem Projekt ,Smart Surfer — Fit im digitalen Alltag™ zu
profitieren. Uber die Kooperation mit dem Volkshochschulverband Baden-Wiirttemberg e. V.
und der Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg e. V. werden im ganzen Land Smart Surfer-
Kurse und Veranstaltungen flir die Generation 50+ angeboten, um ihre Kompetenzen in der
digitalen Welt zu starken.
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Vernetzt oder abgehdangt?!

Zusammenleben und Teilhabe alterer
Menschen im digitalen Zeitalter
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vor Ort

https://www.Ifk.de/medienkompetenz/seniorinnen-und-senioren/gesundalternbw

https://www.Ifk.de/medienkompetenz/seniorinnen-und-senioren/gesund-und-digital-im-laendlichen-raum
https://www.vhs-bw.de/projekte/gesund-und-digital-vor-ort
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Biindnis. Digital in Stuttgart.

Bundnis. Digital in Stuttgart.

DRK-Kreisverband
Stuttgart e.V. ENGAGIERT
(STABIL S0ZIAL) FUR ALTERE 3\
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Vernetzung hilft uns unsere gemeinsamen Anliegen besser zu kommunizieren!

o
R —

[ ne o P S
Ravs & . - )
| o s c — St iy
e : y S

e
. )
LT
-
LA

7" DigitalPakt
V Alter

N
K SN - i
S R i 3
; \ > : AV
X () b i o
PR & [N > 4
S ' Y Sasea (| 2
T 0
\ iadgii) fy &
- 4 B 3
", o’ 3
AN s - .._&‘: = ? 4.'.
£ : menmty, AR o v e

Partner Erfahrungsorte

-1615

Angebote

https://www.digitalpakt-alter.de/

——



Die Digitalisierung erfordert Vernetzung, Kooperation und
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